Corona: Wir sind weiterhin fiir Betroffene da

Wegen der Coronakrise mussten die kantonalen und regionalen Krebsligen ihre Geschéaftsstellen voriibergehend schliessen.
Da viele ihrer Klienten zur Risikogruppe gehéren, konnten sie Beratungen und Kurse nicht mehr vor Ort durchfiihren. Die
Massnahme war einschneidend, machte die 18 Ligen aber auch erfinderisch. Was sie wéhrend der Pandemie aufgebaut und

welche Dankbarkeit und Solidaritat sie erlebt haben, erzdhlen sie auf den nachsten Seiten.

Zusammengestellt von Joélle Beeler

Krebsliga Aargau

«Die Situation verunsichert viele Krebsbetroffene. Darum
ist es besonders wichtig, proaktiv zu sein: Wir sind nicht
nur erreichbar, sondern gehen auch auf Klienten zu - per
E-Mail, WhatsApp oder Telefon. Die Massnahme beruhigt
sie und |asst sie wissen, dass jemand an sie denkt und sich
um sie kimmert. Ob die gemeinsame Erarbeitung von
Tagesstrukturen oder einfach eine kurze Nachfrage nach
dem Befinden: Wir spiiren eine grosse Dankbarkeit, dass
wir in dieser schwierigen Zeit fur sie da sind.»

Claudia Hauser
Geschaftsfihrung ad interim Krebsliga Aargau

Bernische Krebsliga . ' |
«Ich habe mittenin der Coronakrisef am 1. April 2020;"\(3[]123
Arbeit bei der Bernischen Krebsliga aufge“om;naranset_
bin beeindruckt, wie unsere Beratendetn ;ezs‘eitung set
. . - o

tz schwieriger Umstande eine gute B .
T(err;iotsrgezt;ffenen und deren Angehorigen smhgﬁlsﬁe{l}lggr
Die Kontakte finden zwar nur telefo.ms'ch, perl |-§ a oder
Videokonferenz statt, aber es funktioniert gut: mee”I "
tin hat berichtet, dass sie sich (?lurir Corazz (Etivr\‘lsashv;/énklgm_

derfall filhle, da nun alle ensc <
ZlZnS:rrl‘eSen. Diese Sichtweise hat mich sehr beriihrt.»

Nicole Stutzmann

Neue Geschaftsfiihrerin Bernische Krebsliga

Krebsliga Genf

<fln dieser Zeit der COVID-19-Pandemie hat sich die Krebs-

hga G.enf selbst neu erfunden. Die Pflegefachkrifte unserer
Liga s:md fiir alle Anliegen bis um 20 Uhr telefonisch oder per
E-Mail zu erreichen. Wir sind da, um Anfragen entge engu—
nghmgn und um uns die Zeit zu nehmen, in diesen ausgser e-
wéhnlichen Zeiten ganz nah bei den Menschen zu sein gas "
gesamte Team ist im Einsatz, um unter Berijcksichtigun. der
BAG—Empfghlungen zu helfen. Vergessen wir nicht ur?sere
Spen'der, die uns das ganze Jahr iiber unterstiitzen und ohne

die die Krebsliga Genf nicht das ware, was sie heute ist.»

Sonia Modena Cheveau
Geschéftsfiihrerin Krebsliga Genf
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Krebsliga beider Basel .
Hand beim Einkauf oder im Haushalt |st_
mentan wichtiger denn je. Als wir unser .Begegngnzisn

Zne?\trum im Marz schliessen musstedn, la'\r;‘uerte;r;r:/.vgmen
s Angebot fir besonders g_efahr ete enschen: £ o

?lzl;iekﬂen gnd individuellen Service, um Emkj:fﬁ zggazﬂgem—

Transporte zu organisieren o<_1ler Kle|d?r UE" eg aea e
en. Fiiruns als Krebsliga ist es schon, konn N

Z?Jrgl und flexibel auf die Bedirfnisse der“Menjc eBn t.—ofgfe_

hen. Dies ermdglicht es auch,.uns geggnuble: en Be

nen und Angehdrigen solidarisch zu zeigen:»

ichele Leuenberger-Morf . ‘
I(\EAIecsci'aifts.\(‘uhrerin, CEO der Krebsliga beider Basel

«Eine helfende
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Krebsliga Freiburg

«Wahrend der Krise erreichte mich ein berihrender Be-
richt: Eine Frau, die sich wegen Brustkrebs in Behandlung
befand, erklarte ihrem Kérper, dass er nun die Nebenwir-
kungen einer Chemotherapie ohne grosse Hilfe von aussen
ertragen miusse. Durch die zusatzliche Arbeitsbelastung
wegen der Coronapandemie hatten die Pflegefachkrafte
weniger Zeit, ihr zuzuhéren. Am Ende hat diese mentale
Starke der Frau geholfen. Sie hat die Medikamente bes-
servertragen und ist nun gestarkt fir zukinftige Krisen. Ich
hoffe, dass sie flr sich persénlich einen Weg gefunden hat,
diese schwere Zeit besser zu Uberstehen.»

Corinne Uginet
Geschaftsfihrerin Krebsliga Freiburg

Krebsliga Graubiinden

«Die Belastung, welche eine Krebserkrankung mit siph
bringt, wird durch die Pandemie noch viel grosser. !n d!e—
ser schwierigen Situation méchten wir fiir unsere Klientin-
nen und Klienten da sein, ohne sie einem erhdhten Risiko
auszusetzen. Beratungen finden telefonisch, per E-Mail
oder via Skype statt. Unser Beratungsteam fragt proaktiv
nach, wie es geht und wo es zusatzlich unterstitzen kann.
Das wird positiv aufgenommen. Ofttutes nur sch_on gutzu
spuren, dass man nicht alleine ist. Dazu bieten wir neu agf
unserer Website Tipps fir die seelische Gesundheitin Zei-
ten des Coronavirus> an.»

Christoph Kurze
Geschaftsfiihrer Krebsliga Graubiinden
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FOKUS CORONA

Krebsliga Jura

«Trotz der strengen Anweisungen fiir Risikopatienten hat
die Krebsliga Jura versucht, den Kontakt zu den krebskran-
ken Menschen aufrechtzuerhalten. Das kann eine grosse
Herausforderung sein. Gespréche per Telefon, via E-Mail
oder liber Videoanrufe — das sind die Mittel, auf die wir
setzen, um die Isolation der kranken Menschen und ihrer
Angehérigen zu vermeiden und uns weiterhin um ihre spe-
zifischen Bedurfnisse zu kiimmern. Solidaritat bedeutet
solidarisches Handeln, auch auf Distanz.»

Ludivine Mercier
Prasidentin Krebsliga Jura

Krebsliga Ostschweiz

. . ot auch
«Unser mobiler Palliativer Briickendienst begleitet

COVID-19-Patienten am Le
tome verschlechternun
talisiert werden méchtzn, o

i Hausarzt, den :
:Seer:/;vmonl;ﬂegeheim zur Beratung beig
Dank diesen Leistungen
wo sie gerne médchten. Coro
sowie zusatzlic

gebiihrt hohe Anerkennung fur diese Zusatzleistung!»

Regula Schneider ' ‘
Gegschéftsﬁjhre(in Krebsliga Ostschweiz

Krebsliga Solothurn

«Ich bin stolz auf mein Team. Trotz der Coronakrise sind wir
dank unserem ausgebauten Online-Angebot ganz nahe a
unseren Klientinnen und Klienten. Es umfasst Beratungs en
spréche via Skype, Instruktionsvideos unserer Kursleite%wdge ,
in ?Ien sozialen Medien und die Online-Version desim Main }
erdffneten Treffounkts «Oases fir Betroffene. Auch im Klzilf
nen konnten wir Grosses bewirken: Etwa fir ein zehnjshriges
Madchenf dem wir eine Trauerbegleiterin organisiert hab?en
dg sich seine Mutterin einer palliativen Situation befindet M't’
dieser kann es sich nun regelmassig austauschen.» o
Stephanie Affolter
Geschéftsleiterin Krebsliga Solothurn
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bensende. Wenn sich Symp-
d Patienten deswegen nicht hospi-
kann der Briickendienst rund‘um
legefachpersonen der Spitex
ezogen werden.

i ben
kdnnen Patienten dort stcjzrﬂ n,
na erfordert hohe Flexibilitat
he Schutzvorkehrungen. Dem Pflegeteam

Krebsliga Neuenburg . )
«Wenn ich an die Krise denke, die durch' den A;u;b;tx:ei
von COVID-19 ausgelost wurde, fallen merspoPr: gie el
i in: ‘bilitat und Anpassung. burch ¢ '
e e ikationsmdglichkei-
i n elektronischen Kommun A
icb\l?jaesn\?var fir uns eine Premiere) konnte unse;\kleelrazs—
Teearn mit Patientinnen und Patienten u_n.dfieren' y?tgmehr
igen in Kontakt bleiben. Da viele Aktivitaten ntlctt e
i, i hleunigung statt.
5alich waren, fand eine En'Fsc oS
E]acigel(;inen positiven Effekt: Die Menschen kon:tr((ejr:a svlgn
mehr Zeit fur Telefongespr‘a:\.che nehmen. Das W
den Betroffenen sehr geschétzt.»

Christiane Kaufmann .
Geschaftsfuhrerin Krebsliga Neuenburg

Krebsliga Schaffhausen

«Mich hat die Geschichte einer unserer Sozialberaterinnen
sehr berihrt: Eine junge, krebsbetroffene Klientin war ver-
zweifelt. Die Arztin hatte fiirden Arbeitgeber ein Attest aus-
gestellt, dass sie wegen Corona zur Risikogruppe gehére
und deshalb nicht mehr arbeiten dirfe. Aber anstatt Lohn-
fortzahlungen zu leisten, schickte sie der Arbeitgeber weg,
er bendtige sie momentan nicht, sie solle doch aufs RAV
gehen. Die Klientin war tbergliicklich, als unsere Sozial-
beraterin den Kontakt zum Arbeitgeber aufnahm und ihr
schliesslich zur Lohnfortzahlung verhelfen konnte.»

Sandra Koitka
Geschaftsfihrerin Krebsliga Schaffhausen

Thurgauische Krebsliga

«Der Fahrdienst der Thurgauischen Krebsliga macht medi-
zinisch-therapeutische Fahrten, vor allem bei ambulanten
Spitalbehandlungen wie Chemotherapien. Da unsere frei-
willigen Fahrer fast alle tber 65 Jahre alt sind, haben nun
kurzerhand die Mitarbeitenden der Krebsliga bei Engpas-
sen den Fahrdienst iibernommen. Damit konnten geplante
Therapien trotz Corona fortgefihrt werden. Meinem Team
méchte ich ganz herzlich fiir den Sondereinsatz danken!»

Cornelia Herzog-Helg
Geschaftsleiterin Thurgauische Krebsliga



Krebsliga Tessin

«Aus der Ferne, aber dennoch nahe steht unser Team von
Sozialberatern, Psychologen, Pflegefachfrauen, Freiwil-
ligen und Lehrkraften zur Verfligung. Yoga-Kurse, Kunst-
therapie und Heilgymnastik gibt es online. Die Mitarbei-

tenden der drei Zweigstellen sind stets per Telefon, E-Mail

und im Chat erreichbar. Von den Pflegefachfrauen fir
Rehabilitation erhalten Betroffene und Angehérige prak-

tische Tipps zur Erhaltung und Starkung ihres seelischen
und korperlichen Wohlbefindens, das zusatzlich zum
Krebs nun auch durch die ungewdhnliche Situation der Iso-
lation zu leiden hat. Auch einfache Gespréche, damit man
sich weniger einsam flhlt, gehéren zur Tagesordnung.»

Alba Masullo
Geschaftsflhrerin Krebsliga Tessin

Krebsliga Wallis

«Wahrend der Coronapandemie ha
tungs- und Unterstutzungs ‘
der\gHomeoffice zuriickgezogen. In eurl\'e
seit ermoglichte das aussergewohl:\ ic
unserer Mitarbeitenden,_ krebskranken
ihrem Umfeld nahe zu bleiben und wertvo

terhin zu pflegen.»

Franck Moos , '
Geschaftsfihrer Krebsliga Wallis

Krebsliga Ziirich

«Zum Schutz der Patienten und Klienten mussten wir schwe-
ren ngzens das Begegnungszentrum Turmhaus> in Winter-
thu.r, die Beratungsstelle sowie das Zentrum fiir Psychoonko-
lo.gle'und ambulante Onko-Reha in Ziirich schliessen. Weil
Wir wissen, wie wichtig die persénliche Begleitung gérade
in besonders schwierigen Zeiten ist, boten wir rasch telef
nische uhd digitale Beratung und Psychotherapie an. Es fa(r::
c.l'en thne-Kurse statt und wir erstellten Sonder—NeWsletter
fir die unsere Teams wohltuende Video- und Audiobeitrs l
prpduzuerten. So kam die Krebsliga regelmassig nach Hausgee
eralle freuen uns, wenn wir den Betroffenen wieder perss :
lich begegnen und zur Seite stehen kénnenly perser
Rolf Huck
Geschéftsfiihrer Krebsliga Ziirich

t sich auch der Bera-

dienst der Krebsliga WaHi‘s ins
r solchen Krisen-
he Engagement
Menschen und
|le Kontakte wei-

Krebsliga Waadt

Die Krebsliga Waadt hat ihre Anstrengungen Ver‘?:,tal;l;tr;
«ml besonders gefahrdete Patientinnen und' Patler:]se
:rotz Corona weiterhin zu unterstitzen. D\;\e; n;filstsgbuei e
o Kurse werden un 0nine B09°02, B, e bleiben und

s die sozialen Kontakte da ' nd
3iaes korperliche und seelische \{erfassung dy\i'r;(:gg‘.etzrden

den trotz Distanz verbessert wird. Urls'elie IT e
arbeiten auch an Losungen, um freiwillige Transp

Pﬂegeinstitutionen zu organisieren.»

Chantal Diserens _
Geschaftsfihrerin Krebsliga Waadt

Krebsliga Zentralschweiz

«Sterben ist kein leichtes Thema, schon gar nicht zu Zei-
ten von Corona. Ein krebskranker Vater von zwei Kindern
musste ins Spital gebracht werden. Weil die Situation kri-
tisch wurde, organisierte die Krebsliga eine Familientrauer-
begleitung. Diese wurde aber nicht ins Spital gelassen.
Nach einigen Telefonaten bekamen Mutter und Kinder
endlich Zutritt ans Sterbebett. Per Telefon unterstitzte die
Trauerbegleiterin die Familie. Sie machten verschiedene
Rituale, um ihn zu verabschieden. Besondere Umstande
erfordern besondere Unterstiitzungsmassnahmen. Die
Krebsliga macht dies méglich.»

Carmen Stenico

Neue Geschéftsfihrerin Krebsliga Zentralschweiz

R e

Krebshilfe Liechtenstein

«Diese spezielle Situation hat uns alle ziemlich r_asch.daz.u
gebracht, einfache Ideen zu entwickeln, damit wir die
Patienten und Angehérigen weiterhin gut begleiten und
ihnen Orientierung geben kénnen. Die Kontaktaufnahme
lauft Gber Telefon oder E-Mail. Manchmal braucht es nicht
viel ... ein persdnliches Wort oder ein einfaches «Wie
geht's?». Diese Zuwendung ist fir viele sehr wertvoll. Trotz
Corona wollen wir mit dem Herzen fiir Menschen mit Krebs
da sein — in welcher Form auch immer.»

Marion Leal '
Leiterin Geschaftsstelle Krebshilfe Liechtenstein
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